Bestnote fiir Freundlichkeit der Busfahrer

Detaillierte Ergebnisse der Befragung: 43 Prozent wiinschen Ausweitung der Betriebszeiten

Teisendorf. 50 Kurzinterviews
mit zufillig ausgewéhlten Perso-
nen analysierten die Bekanntheit
des Teisendorfer Gemeindebusses
bei Nichtkunden. 13 Personen
- (26 Prozent) der Befragten beniit-
zen gelegentlich den OPNV.
Zwolf Personen (24 Prozent) ha-
ben schon vom Gemeindebus ge-
hort; von diesen niitzen neun ge-
legentlich den OPNV. Eine Per-
son (zwei Prozent) hat den Ge-
meindebus schon einmal genutzt.

Auf die Frage, warum sie den
Gemeindebus nicht nutzen, sagte
eine Person, er sei zu teuer. EIf
Personen machten keine Anga-
ben und 38 Personen (76 Prozent)
hatten keine Kenntnis. Die Frage
,Da sie das Angebot jetzt kennen:
Konnen Sie sich vorstellen, das
Angebot zu nutzen?“ bejahten
neun Personen (18 Prozent). 22

Die Kinder hatten mehrere Stationen zu absolvieren.

Personen (44 Prozent) sehen Be-
darf bei Bekannten und/oder Fa-
milie und 19 Personen (38 Pro-
zent) sehen gar keinen Bedarf.

Zur Ermittlung der Kunden-
Zufriedenheit wurden 40 Telefon-
interviews mit Nutzern gefithrt. 96
Prozent der Befragten waren zur
Auskunft bereit. Vom Gemeinde-
bus erfahren hatten 37 Prozent
durch die Gemeinde, 25 Prozent
durch eine Veranstaltung und 15
Prozent durch Empfehlung.

Einheitlicher Tarif
nicht gerechtfertigt?

Beim Preis-Leistungsverhéltnis
ergaben die Riickmeldungen die
Durchschnittsnote 2,2  (nach
Schulnoten-Skala). Im deutsch-
dsterreichischen Schnitt liegt sie
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bei iiber 3. Auch die Note fiir die
Busqualitit lag mit 1,15 weit iiber
den Bundesschnitt (2,5 bis 3). Fiir
die Freundlichkeit der Gemeinde-
bus-Fahrer, die die Zeit haben, &l-
teren Menschen in den Bus oder
wieder heraus zu helfen, gab es so-
gar die sensationelle Note 1,12.
Fiir Verfiigharkeit und Piinktlich-
keit - hinter letzterer steht die Ge-
samtabwicklung des Auftrags
iiber das Callcenter — gab es je-
weils 1,07.

Bei der Frage ,,Was konnen wir

besser machen?” wurden Ange-
bote fiir Familien und Kleingrup-
pen gewiinscht. Wegen der GroRe
des Einsatzgebietes wird der ein-
heitliche Tarif als nicht gerechtfer-
tigt befunden. Herbst empfahl, fiir
die Zukunft ein Zonensystem in
Erwdgung zu ziehen. Die Be-
triebszeit ist fiir 57 Prozent ausrei-
chend.-Elf Prozent plddieren fiir

eine Ausweitung bis 20 Uhr und
32 Prozent fiir eine Verfiigbarkeit
auch samstags. Vertreter des Tou-
rismus wiinschen, dass der Bus
auch am Wochenende féhrt.
Mehrfach wurde der Einsatz des
Busses bei Festen angeregt.

Verbindungen zu
den Stidten angeregt

Fahrgéste aus dem Raum Neu-
kirchen wiinschten sich eine di-
rekte Verbindung nach Traunstein
beziehungsweise eine Verkniip-
fung des Gemeindebusses mit
dem Stadtbusangebot von Traun-
stein. Angeregt wurden auch eine
bessere Darstellung der Verbin-
dungen nach Freilassing und
Traunstein und ein umfassenderer
Info-Flyer. - vm

Spiel und Spaf? im kiihlen Nass

Ferienprogramm der DLRG im Schwimmbad Teisendorf

Teisendorf. Bei herrlichem
Sommerwetter kamen heuer viele
Kinder in das Teisendorfer
Schwimmbad, um beim Ferien-
programm der DLRG ,Mit Spiel
und SpaR rund ums Wasser®, teil-
zunehmen.

. In Gruppen mit je fiinf Kindern
mussten die Ferienkinder mehre-
re Stationen absolvieren, die zum
Teil auf der Liegewiese und im
Schwimmbecken zu meistern wa-
ren. Dabei hatten sie sichtlich gro-
Ren SpaR, da auch die Stationen
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an Land alle mit dem nassen Ele-
ment zu tun hatten. Auch das
LAuffinden einer bewusstlosen
Person® mit anschliefender rich-
tiger Lagerung in der stabilen Sei-
tenlage stand auf dem Programm
und wurde von den Kindern eifrig
geiibt.

Vor der Siegerehrung, bei der
sich jeder Teilnehmer einen klei-
nen Preis aussuchen durfte, konn-
ten sich alle noch bei Grillwiirstl
und Eis starken. - red

Fast schon die zweite Heimat

Ehepaar Hadler mehr als 60 Mal in Teisendorf zu Gast

Teisendorfs Biirgermeister Thomas Gasser (rechts) bedankt sich bei
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Marianne und Udo Hadler fiir die langjéhrige Treue zum Urlaubsert, links

die Gastgeberin Karin Lab&ck.

Oberteisendorf. Mehr als 60
Mal haben Marianne und Udo
Hadler aus Kaltenkirchen nord-
lich von Hamburg schon in der
Gemeinde Teisendorf Urlaub ge-
macht und sie kommen immer
wieder gerne hier her. Da sie ihren
Urlaub in verschiedenen Teisen-
dorfer Urlaubsquartieren ver-
brachten, ist ihnen Teisendorf
schon so ans Herz gewachsen,
dass sie in manchen Jahren die
lange Anfahrt nicht gescheut ha-
ben und gleich dreimal hierher ge-
kommen sind. Inzwischen ist
auch die Tochter mit ihrer Familie
schon 25 mal hier gewesen. \

Udo Hadler kam bereits 1960
als Zwolfjahriger mit seiner Mut-
ter hierher. 1980 wurde er hier so-
gar standesamtlich getraut. Was
das Ehepaar Hadler besonders
schitzt ist, dass es schnell die in-
teressanten Sehenswiirdigkeiten
erreicht, sich aber auch aus dem
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groRen Trubel schnell wieder zu-
riickziehen kann. Da die beiden
viele kleine Ausfliige in die Umge- -
bung machen, wissensieauch die- .
se sehr zu schitzen, téglich steht
etwas anderes auf dem Programm.

Seit mehreren Jahren verbrin-
gen die Hadlers ihren Urlaub nun
in einer Ferienwohnung bei Karin
Labéck in Oberteisendorf und
fithlen sich dort wie Zuhause.

1. Biirgermeister Thomas Gas-
ser bedankte sich in einer kleinen
Feier bei Marianne und Udo Had-
ler mit einem Blumenstraul und
einem Korb mit regionalen Kost-
lichkeiten fiir ihre Treue zum Ur-
laubsort und wiinschte ihnen,
dass sie beide gesund bleiben und
noch viel Male hierher kommen
kénnen. Sein Dank galt aber auch
der Gastgeberin fiir die gute Be-
treuung, ohne die die Géste seiner
Meinung nach nicht immer wie-
der kommen wiirden. - wh



